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Préface
Groupe international de conseil et d’expertises technologiques regroupant 
plus de 4500 consultants, Talan œuvre au quotidien au développement d’une 
technologique humaniste qui fera du nouvel âge numérique une ère de progrès 
pour tous. 

La Recherche est ainsi au cœur de notre stratégie pour atteindre cet objectif 
en nous permettant de comprendre les problèmes complexes auxquels nous 
sommes confrontés aujourd’hui, de développer de nouvelles idées et de les 
mettre en pratique pour apporter des solutions durables.

C’est pourquoi nous accordons une grande importance aux sujets environne-
mentaux et humanistes dans notre vision de la recherche.

Ce Rapport d’Activité 2022 reflète notre engagement en faveur de la recherche 
de qualité et de l’innovation durable. Il donne un aperçu de nos réalisations et de 
nos perspectives pour l’avenir.

Marquée par le renforcement de nos équipes de chercheurs et par un nombre 
inédit de publications dans des revues et des conférences reconnues l’année 
2022 montre la capacité de notre équipe à produire des résultats reconnus et qui 
contribuent pragmatiquement à proposer de l’inspiration à tout l’écosystème 
du Groupe Talan.

Notre diversité de projets est également un point fort de notre Centre. Nous 
sommes en mesure de travailler sur une gamme de sujets, des domaines envi-
ronnementaux et humanistes aux technologies avancées. Cette variété assure 
que nous sommes en mesure de répondre aux besoins de nos clients et de les 
aider à atteindre leurs objectifs.

Nous sommes fiers de notre équipe de chercheurs talentueux et déterminés, 
qui sont fortement impliqués pour apporter des solutions innovantes pour un 
avenir meilleur.

Nous vous remercions de votre intérêt pour notre travail et nous vous invitons à 
explorer les pages de ce rapport pour en savoir plus sur notre engagement en 
faveur de la recherche durable.

Laurent CERVONI, 
Directeur de la Recherche et de l’Innovation

Nicolas RECAPET, 
Group Executive VP HR, CSR & Transformation



Chiffres
Clés 2022 27 

Publications
en 2022

3 
Thèses CIFRE

en cours

12 
Conférences 
Scientifiques

en 2022

20 
Projets

en cours

environ

10000
jours de recherche

IMPLIQUANT PLUS DE

220
TALAN’S

Principaux thèmes de 
recherche :

Intelligence Artificielle, 
Pratiques Managériales, 

Environnement, Blockchain, 
Fintech, Santé,

Données Synthétiques...

14 
Docteurs

recrutés en 2022 
dont 8 jeunes 

docteurs

40 
Docteurs

dans les équipes
Talan

+

+
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s A. Bilan de l’année 2022

Au cours de l’année 2022, Talan a consacré environ 9000 jours à des activités de 
Recherche. Ces activités ont été réparties à 69% sur des projets initiés par le Centre 
de Recherche ou menés en collaboration avec nos partenaires, 31% correspondent à 
des sujets issus de missions auprès de nos clients.

Les intervenants sur les projets étant généralement à temps partiel ou participant 
pendant des périodes de quelques semaines à quelques mois, près de 200 
collaborateurs ont été impliqués dans les projets de R&D.

Le volume de publications ou conférences avec relecteurs confirme la qualité du 
travail accompli par les équipes de recherche. La volonté de Talan de contribuer 
activement à la communauté scientifique et d’apporter un éclairage pratique sur les 
sujets où nos chercheurs interviennent est aussi affirmée.

Avec une dizaine de recrutements de Jeunes Docteurs, l’année 2022 marque aussi 
un tournant dans la démarche de Talan en Recherche. L’entreprise est à présent 
identifiée comme faisant partie de celles qui peuvent proposer une année de « Post-
doc » de qualité à des conditions attractives et avec des perspectives de carrière 
enrichissantes. L’année 2022 a donc permis à l’ensemble du groupe d’inscrire 
fermement la Recherche comme un pilier solide de la stratégie de l’entreprise.

B. Perspectives pour 2023 et au-delà 

L’année 2023 va permettre de renforcer la dimension internationale des activités de 
R&D du groupe. En particulier, une acquisition effectuée fin 2022 permettra d’étendre 
l’activité R&D en Belgique. 

Avec le Canada et la Tunisie, les liens établis avec le monde académique seront l’oc-
casion de mener à bien de nouveaux projets de recherche impliquant des collabora-
teurs de ces pays. Enfin, des échanges entre les différentes entités internationales se-
ront organisés pour partager les travaux de Recherche et les présenter à l’ensemble 
des collaborateurs concernés.

La politique de recrutement de Jeunes Docteurs se poursuit en 2023. Elle permet 
d’encadrer plus de nouveaux projets et à terme de mettre à disposition de nos clients 
des offres en avance sur le marché et des collaborateurs experts capable de répondre 
à des attentes précises dans des domaines où il est indispensable de disposer d’un 
fort savoir-faire.

Cette stratégie offre à Talan la possibilité « d’ouvrir » de nouveaux projets en cohérence 
avec les attentes du marché et les technologies et méthodes émergentes.

Simultanément notre activité de publications internes et externes sera maintenue 
afin d’apporter aux collaborateurs comme à la communauté scientifique notre 
éclairage sur les domaines de projets de R&D. Cependant, nous envisageons une 
baisse du volume de nos publications, deux de nos doctorants étant en fin de thèse. 
D’autres conventions CIFRE seront proposées à nos partenaires académiques.
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Pour la première fois depuis sa création en 2019, le Centre de Recherche et Innova-
tion du Groupe Talan présente dans son rapport de recherche :

1 La mission et la vision du Centre de Recherche avec une description 
synthétique de ce que le Centre de Recherche entend accomplir et de ses 
objectifs à long terme.

Les objectifs stratégiques que nous nous sommes fixés pour l’année en 
cours et à plus long terme, ainsi qu’un aperçu des moyens mis en œuvre 
pour les atteindre.

L’organisation du Centre de Recherche, la façon dont les équipes 
travaillent avec les différentes entités du groupe et leur rôle dans la 
réalisation des objectifs.

Les collaborations et partenariats avec d’autres organisations et la 
manière dont nous collaborons.

Nos publications scientifiques et non scientifiques produites par nos 
chercheurs au cours de l’année, avec une description de leur contenu et de 
leur impact.

Les événements organisés par le Centre de Recherche dont, notamment, 
les « Mardis de la Recherche ».

Ce premier rapport permet ainsi d’avoir une vue complète de nos objectifs et 
de la façon dont nous les avons atteints, mettant aussi bien en évidence notre 
engagement en faveur de la recherche que notre capacité à répondre aux besoins 
de nos clients et de la communauté scientifique.

B. Présentation du Centre de Recherche

Le Centre de Recherche et d’Innovation de Talan a été créé en 2019. Dirigé par 
Laurent Cervoni, Ingénieur ESIEE et Docteur en Informatique (Intelligence Artifi-
cielle), il a pour objectif de stimuler et de soutenir les initiatives d’innovation techno-
logique et méthodologique du groupe, en particulier dans les domaines de la trans-
formation numérique, de l’intelligence artificielle, de la blockchain, du traitement 
des données et de leurs impacts sur la vie quotidienne. Le Centre vise à faciliter la 
collaboration entre les entités, à guider les démarches de recherche et à coordon-
ner les ressources engagées.

Le Centre de Recherche et d’Innovation se concentre sur les projets qui bénéfi-
cient  à  nos clients, collaborateurs et partenaires en termes d’anticipations techno-
logiques, méthodologiques et sociétales.

L’une de ses priorités est de proposer des projets qui participent à l’amélioration de 
l’environnement et à l’anticipation des évolutions liées au numérique. Le Centre de 
Recherche mobilise des Doctorants, des Docteurs et des experts de toutes les enti-
tés du groupe pour travailler sur des sujets très variés, allant des sciences de gestion 
à l’Intelligence Artificielle. Son but principal est de déterminer comment améliorer 
la vie quotidienne et protéger notre environnement.

09

2

3

4

5

6



10

Il est rattaché à la Direction de l’Organisation du Groupe et agit de manière trans-
versale avec toutes les entités de Talan, y compris avec les équipes internationales 
avec lesquelles des échanges réguliers sont organisés.

C. Dimension Internationale

Si la plus grande part de la recherche est assurée par la France, la Tunisie et le Cana-
da, sur l’année 2022, ont activement contribué à plusieurs projets confirmant ainsi 
la démarche internationale du groupe.

Ainsi, sous l’impulsion d’Imen Ayari, des projets autour du métavers, de l’intelligence 
artificielle ou encore de la blockchain ont été menés par les équipes Tunisiennes. 
Rachi Friji, docteure au sein de cette équipe, fait, en outre, partie du Comité Scien-
tifique de la revue ActuIA où elle publie régulièrement des articles.

Au Canada, Helene Kyriakakis a mis en place un partenariat étroit avec l’Université 
de Sherbrooke, co-piloté par Tarek Fattouh, ayant abouti à un Centre de Recherche 
(Centre de Recherche Createch Talan) sur les organisations intelligentes. Les pro-
jets s’inscrivent principalement autour de 5 axes de recherche : 

•	 Le marketing sensoriel
•	 L’intelligence d’affaires et l’analytique
•	 La transformation numérique et les opérations intelligentes
•	 L’interaction humain-machine
•	 La cybersécurité 
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A. Vision et mission du Centre 
et son rôle dans Talan

La présence du Centre de Recherche et 
d’Innovation à Talan s’inscrit dans la Rai-
son d’Être du groupe et dans sa volonté 
d’être un cabinet en accompagnement 
innovant.

Les travaux de recherche produits par 
le Centre renforcent l’image de Talan en 
tant qu’entreprise innovante qui main-
tient ainsi par son intermédiaire une 
veille et une anticipation sur les techno-
logies émergentes. 

De plus, les projets de recherche ap-
portent une valeur concrète aux activi-
tés internes et clients de l’entreprise en 
proposant des solutions à des problé-
matiques technologiques ou de métho-
dologiques.

En outre, le Centre de Recherche a l’am-
bition d’être un point de rencontre des 
équipes Recherche de tous les pays où 
Talan est présent. Ainsi, des échanges 
réguliers avec les entités de Talan en 
Amérique du Nord, Suisse, Tunisie, Es-
pagne ou Royaume Uni permettent 
d’identifier des projets de Recherche 
transversaux qui bénéficieront à tous 
les clients et collaborateurs du groupe.

1.	 Vision

Le Centre de Recherche offre la possi-
bilité aux collaborateurs du groupe, aux 
côtés des Docteurs du Centre, de partici-
per à des projets de recherche qui amé-
liorent l’offre du Groupe et permettent 
à Talan de proposer à ses clients des ré-
ponses disruptives et/ou en avance sur 
le marché, aussi bien sur un plan tech-
nique que managérial, en prenant en 
compte les enjeux sociétaux et environ-
nementaux.

Le Centre propose ainsi à tous les colla-
borateurs de venir régulièrement parti-
ciper à des projets de recherche afin de 
découvrir de nouvelles méthodes de tra-
vail et de contribuer à créer de nouvelles 

offres ou solutions.
 
Il contribue aussi à attirer de nouveaux 
talents, en particulier des Jeunes Doc-
teurs et des Doctorants, mais aussi de 
futurs collaborateurs dans les écoles où 
le Centre intervient.

B. Objectifs à long terme

A l’extérieur, le Centre de Recherche 
ambitionne d’être reconnu par la com-
munauté scientifique comme un acteur 
fiable et pertinent. 

Il cherche ainsi à contribuer, par ses pu-
blications, à la Recherche et à l’amélio-
ration des connaissances dans les do-
maines où il intervient. En interne au 
groupe, il se fixe comme objectif de per-
mettre à Talan de proposer de nouvelles 
pratiques de travail renforçant ainsi son 
rôle d’acteur de la transformation par le 
numérique.

C. Stratégies pour atteindre les ob-
jectifs

Pour cela, le Centre recrute régulière-
ment de Jeunes Docteurs qui effectuent 
une année « Post-Doctorale » en son sein 
sur des projets définis, en accord avec 
les entités du groupe.

Au cours de cette année, comme ani-
mateurs des projets du Centre, les Doc-
teurs et Doctorants, suivent des projets 
de recherche avec pour objectif de pu-
blier des articles, d’encadrer des collabo-
rateurs du groupe (non nécessairement 
titulaires du doctorat) et de déterminer 
leur adéquation avec les attentes du 
marché. 

Au cours de cette année, les Docteur(e)s 
et Doctorant(e)s, dirigent des projets de 
recherche avec pour objectif de proposer 
des solutions innovantes adéquates avec 
les attentes du marché. 

Dans le cadre de ces projets, les jeunes 
Docteur(e)s, encadrent des collabora-
teurs du groupe (non nécessairement 
titulaires du doctorat), publient des ar-
ticles, et veillent au bons déroulement 
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du projet, de sa conception jusqu’à sa 
clôture. A l’issue de cette année, les Doc-
teurs recrutés par le Centre rejoignent 
les différentes entités en y apportant 
leur expertise.

1.	 Cadre méthodologique

En cohérence avec la Raison d’Être du 
Groupe, le Centre de Recherche pro-
meut la diffusion de la connaissance et, 
notamment, des résultats de ses travaux 
de recherche. 

Il a donc proposé une charte des usages 
de l’OpenSource. Cette charte a été dif-
fusée au cours de l’année 2022 et est dis-
ponible pour tous les collaborateurs du 
groupe aux côtés des autres recomman-
dations d’usage des outils numériques.

En outre, le Centre a élaboré, en 2022, 
une charte de recherche afin de défi-
nir la doctrine et les principes qui y sont 
appliqués. Cette charte s’assure entre 
autres, de la liberté de recherche des 
chercheurs, de leur sécurité et indépen-
dance. 

Par ailleurs, cette charte confirme le sta-
tut particulier des chercheurs, en pré-
voyant notamment la mise en place des 
moyens nécessaires à la bonne conduite 
de la recherche. 

Cette charte s’inscrit dans les bonnes 
pratiques recommandées au niveau eu-
ropéen. Elle sera diffusée à l’ensemble 
des contributeurs de la recherche au dé-
but de l’année 2023.
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Projets initiés 
et achevés



A. Liste des thèmes de recherche 
en cours

1.	 Environnement et enjeux sociétaux

La protection de l’environnement et les 
enjeux sociétaux sont au cœur de plu-
sieurs projets du Centre de Recherche.

a) Mon Empreinte Carbone - Mobilité et 
Environnement

Dans le cadre de sa démarche RSE (Res-
ponsabilité Sociale des Entreprises), Ta-
lan s’est, en effet, engagé à réduire l’im-
pact environnemental lié directement 
et indirectement à l’ensemble de ses 
activités. 

A cet égard, Talan a réalisé un bilan car-
bone complet pour, d’une part, identi-
fier précisément les sources d’émissions 
de CO2 liées à ses activités, et d’autre 
part, fixer des objectifs de réduction et 
mettre en place les mesures adéquates 
pour les atteindre.

Il ressort de ce bilan exhaustif que l’es-
sentiel des émissions de carbone du 
groupe en France en 2019 étaient liés 
aux déplacements professionnels des 
salariés (trajets domicile-travail et dé-
placements professionnels ponctuels). 
A eux seuls, les trajets domicile-travail 
des salariés représentaient 42% des 
émissions de carbone du groupe. 

Dès lors, la réduction de l’empreinte 
carbone liés aux déplacements domi-
cile-travail fait figure de priorité pour le 
groupe Talan.

Dans ce cadre que le Centre de Re-
cherche développe une application 
mobile (iOS, Android) afin de permettre 
à ses collaborateurs de mesurer quo-
tidiennement l’empreinte carbone de 
leurs déplacements professionnels et 
de participer à la sensibilisation et l’ap-
prentissage des bonnes pratiques pour 
réduire les émissions de carbone. 

Un projet de recherche (MonEmprein-
teCarbone) tente donc de construire 
une base des déplacements profession-

nels et d’étudier les comportements as-
sociés. 

Ce projet est conduit en partenariat 
avec des chercheurs des Universités de 
Bordeaux et de la Rochelle. Les données 
produites par l’application sont analy-
sées avec ces chercheurs afin  d’en tirer 
une  analyse comportementale quanti-
tative. 

b) Hope, simulateur Carbone

Simultanément, un projet autour du 
Numérique et son Empreinte Carbone 
est mené par les équipes du Centre de 
Recherche. 

Un premier objectif est celui de déve-
lopper des solutions IA pour quantifier 
et réduire l’impact environnemental des 
activités de Talan et de ses employés, 
comme l’application HOPE.

Un second objectif est d’évaluer l’impact 
réel des solutions d’IA au service de 
l’environnement, notamment en tenant 
compte de l’effet rebond, également 
connu sous le nom de paradoxe de 
Jevons.
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c) Modèles soutenables

Enfin, en partant du constat que la prise 
en considération des enjeux environne-
mentaux, sociaux et sociétaux est au-
jourd’hui un impératif majeur pour la 
plupart des organisations, un troisième 
projet s’intéresse aux modèles écono-
miques soutenables. 

Au-delà de la mise en place de stratégies 
RSE (Responsabilité Sociale des Entre-
prises), certains auteurs ont soulevé la 
question de l’intégration de ces consi-
dérations au sein des modèles d’affaires 
des entreprises conduisant ainsi à leurs 
évolutions ou re-définitions. 

Dans ce projet de recherche, nous nous 
intéressons au cas de ces entreprises 
pour comprendre le fonctionnement de 
leurs business models, dits durables, et 
leurs caractéristiques. 

Nous nous intéressons également au 
cas des entreprises qui ne sont pas natu-
rellement tournées vers ces enjeux mais 
qui essayent de mettre en place une 
démarche durable et de limiter leurs 
externalités. Nous supposons ainsi que 
ces changements seront à l’origine d’un 
certain nombre de tensions que nous 
essaierons de qualifier.

2.	 Intelligence Artificielle - Traitement 
des données

Depuis sa création, le Centre de Re-
cherche mène de front plusieurs projets 
mettant en œuvre diverses technologies 
d’Intelligence Artificielle (numérique ou 
symbolique) et de traitement des don-
nées.

a) Données synthétiques

Ainsi, en 2022, une réflexion autour des 
Données Synthétiques a été initiée. 
Nous y étudions les applications po-
tentielles de cette nouvelle technolo-
gie qui pourraient profiter aux clients: 
son utilisation comme alternative à la 
conservation des données à long terme, 
l’amélioration de l’anonymisation des in-
formations d’identification personnelle, 

l’amélioration des performances de l’IA 
et l’augmentation des données.

b) Dataviz

La représentation visuelle des données 
(ou dataviz en anglais) est au cœur de 
nombreux processus de décision. 

La dataviz implique de nombreux biais 
cognitifs qui peuvent altérer la lecture 
et la compréhension de ce dernier. C’est 
pour cela que le Centre de Recherche 
étudie la perception de ces représenta-
tions. 

Pour réaliser notre étude, nous nous 
sommes inspirés de la littérature scien-
tifique afin de construire notre enquête 
sur la perception de différents visuels. 
Cette étude constituera une base pour 
analyser d’autre représentation visuelle, 
notamment avec l’utilisation de la réalité 
virtuelle.

c) Computer Vision - Functional Ability 
Evaluation (FAE)

Le Centre de Recherche et d’Innovation 
a mené en 2021 un projet ayant abouti 
à la création d’un dispositif de santé en 
collaboration avec des professionnels de 
la santé pour améliorer la santé au tra-
vail. 

Ce dispositif propose à l’utilisateur des 
exercices d’échauffement et articulaires 
en fonction de ses symptômes rappor-
tés. Sur ces bases, un nouveau projet 
MOCA-FAE initié en 2022 vise à amélio-
rer la Qualité de vie au travail (QVT). 

Le but est de filmer les utilisateurs 
pendant qu’ils réalisent des exer-
cices d’échauffement légers (dans un 
contexte professionnel en général) et de 
savoir via un outil d’IA (IA/vision par ordi-
nateur) si celui-ci a été correctement ré-
alisé ou non (i.e. si l’utilisateur a respecté 
les conditions de nombre de répétitions, 
de durée, etc.).

P
ro

je
ts

 in
it

ié
s 

et
 a

ch
ev

és

16



d) Estimation budgétaire

La phase d’estimation du budget qu’une 
entreprise réalisera dans une année N 
est un exercice qui peut s’avérer fasti-
dieux et qui peut demander beaucoup 
de temps aux managers responsables 
de le réaliser. En effet, ces derniers sont 
parfois amenés à proposer plusieurs ver-
sions de budget prévisionnel avant de 
soumettre une version finale à la fin de 
l’année N-1. 

Nous cherchons à déterminer la pos-
sibilité de développer un modèle basé 
sur des réseaux de neurones, qui servi-
rait à proposer une version corrigée d’un 
budget prévisionnel N en se basant sur 
la performance réalisée en N-1, et à pré-
dire la performance d’un mois au cours 
de l’année N en fonction de ce qui a été 
réalisée les mois précédents de la même 
année.

e) Computer vision - Root Cause Analy-
sis (RCA)

Pour le compte de l’entreprise ITP-Inter-
pipe (Tunis) spécialisée dans la concep-
tion, fabrication et l’assemblages des 
pipelines, nous avons collaboré avec le 
département qualité pour le développe-
ment d’une solution d’inspection d’in-
conformité en temps réel.

En effet, cette solution se compose de 
deux parties : 

1. une application mobile d’aide à la prise 
de photos et,
2. un moteur d’IA pour la classification 
des photos. 

Le moteur d’IA est construit sur la base 
des photos de la chaîne de montage qui 
étaient fournies par ITP-interpipe et en 
utilisant des algorithmes de traitement 
d’image et de deep learning.
 
Après la phase de préparation des don-
nées (collecte de données, annotation, 
étiquetage et augmentation), le moteur 
d’IA est formé pour effectuer la segmen-
tation de la forme, la détection et le re-
cadrage de la région d’intérêt et enfin la 
classification de la photo.

f)  Computer vision & signal processing - 
Non Destructive Testing (NDT)

En collaboration avec le laboratoire 
Cristal du pôle Groupe de recherche 
image et forme (GRIFT) de l’université 
ENSI (Tunisie) et ITP-Interpipe, nous 
avons initié un projet de mastère qui 
avait pour but la détection des défauts 
de soudage sur les scans NDT ultrasons 
en se basant sur des techniques de 
vision par ordinateur et de traitement 
du signal.

En effet, avec la stagiaire, nous avons tra-
vaillé sur une modélisation consolidée 
des différents scans ultrasons. Cette mo-
délisation servira à évaluer la pertinence 
et la gravité des anomalies visualisées. 
Ceci a permis de valider la faisabilité et 
la pertinence d’un outil de test non des-
tructif pour les soudures.

3.	 Management - Orgnanisation des 
entreprises

a) Innovation et Organisation

L’innovation est vitale pour une entre-
prise car elle lui permet de maintenir 
son avantage concurrentiel, de satisfaire 
les besoins en constante évolution de 
ses clients et de s’adapter aux change-
ments du marché. 

Le Centre de Recherche s’intéresse ici à 
l’articulation entre l’organisation en en-
treprise et les innovations internes. Nous 
nous intéressons, entre autres, aux com-
munautés de Talan afin de voir comment 
elles s’organisent et accompagnent des 
projets innovants.

b) Management Bienveillant

Dans la littérature, il est admis que le lea-
dership bienveillant entraîne des effets 
positifs et multidimensionnels sur les 
collaborateurs. 

Par exemple, il impacte positivement le 
comportement de citoyenneté organi-
sationnelle, la performance des subor-
donnés ou encore l’engagement affectif 
et la performance organisationnelle per-
çue. 
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Bien que la recherche sur le leadership 
bienveillant ait fait progresser notre 
compréhension du concept, les mo-
dèles proposés dans les années 2010 
n’intègrent pas l’ensemble des dimen-
sions d’un leadership bienveillant. 

Premièrement, le recours généralisé 
aux technologies de l’information et de 
la télécommunication (TIC) a intensifié 
les phénomènes de mobilité spatiale.

En effet, les salariés ont aujourd’hui 
la possibilité de travailler dans des es-
paces géographiques différents, ce qui 
génère d’importantes modifications 
dans les relations interpersonnelles.  
Deuxièmement, la « déspatialisation », 
désignant les impacts psychologiques 
liés à la distance physique dans une 
relation de subordination est deve-
nue un phénomène de plus en plus 
fréquent dans les entreprises puisque 
lorsqu’une relation se réalise à dis-
tance, elle s’opère majoritairement par 
l’usage des TIC. 

Nous accompagnons une thèse CIFRE 
sur la perception du management 
bienveillant et, plus largement, nous 
étudions les évolutions des pratiques 
managériales.

c) Transformation culturelle et chan-
gement climatique

Face aux changements climatiques les 
entreprises s’adaptent, modifient leurs 
modèles économiques, anticipent des 
évolutions de leurs marchés. Talan s’in-
téresse à ces évolutions et aux consé-
quences pour les entreprises en fonc-
tion de plusieurs critères. 

Pour parvenir à enrichir nos connais-
sances sur cette thématique nous or-
ganisons des entretiens que nous croi-
sons avec nos recherches. 
La finalité de ce projet est de pouvoir 
proposer un modèle capable de sug-
gérer des stratégies d’adaptation en 
fonction des caractéristiques d’une en-
treprise.

Ce projet est corrélé avec celui sur les 
modèles soutenables.

4.	 Transformation numérique

a) Metavers

Le métavers semble être une des pro-
bables évolution du web, notamment 
avec l’évolution des technologies im-
mersives comme la réalité virtuelle. Ce 
nouveau paradigme pourrait affecter 
notre manière de collaborer au travail. 
Anticiper cette transformation étant vi-
tale pour Talan, le Centre de Recherche 
s’intéresse à deux aspects du métavers. 

Le premier aspect porte sur l’accessi-
bilité du métavers où nous souhaitons 
réaliser un guide de recommandations 
à l’intention des créateurs des futurs 
mondes afin de les rendre plus inclu-
sifs. Le second aspect porte sur la per-
tinence du métavers dans le cadre des 
réunions en ligne. 

Pour apporter une réponse scientifique 
à cette question, nous menons actuel-
lement une expérience impliquant de 
nombreux collaborateurs au sein du 
groupe avec un protocole impliquant 
plusieurs approches observées rigou-
reusement.

b) Méta - Talan

Nous avons implémenté un métavers 
de Talan. Cet univers, répliquât des lo-
caux de Talan Tunisie, est accessible, en 
desktop et en web, aux collaborateurs 
de Talan et leur permet d’assister à des 
réunions et des événements dans le 
cadre professionnel, tout en interagis-
sant avec des chatbots, en assistant à 
des réunions publiques et privées et 
bénéficiant de nouvelles fonctionnées 
grâce à l’intelligence artificielle.
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5.	 Projets sectoriels

a) Banques - Fintech

Nombreuses industries sont aujourd’hui 
confrontées à l’apparition d’acteurs, sou-
vent de petite taille, qui sans conduire à 
la disparition des entreprises établies in-
duisent une remise en question de leurs 
propositions de valeur sur certains mar-
chés et définissent ainsi de nouveaux 
standards de fonctionnement. 

C’est le cas de l’industrie bancaire au ni-
veau de laquelle nous avons pu observer 
l’apparition de startups appelées FinTech 
(combinaison de finance et technologie). 

Au-delà de l’étude du positionnement 
concurrentiel de ces nouveaux acteurs, 
ce projet de recherche s’intéresse éga-
lement aux différentes transformations 
que connait l’industrie bancaire, à la 
fois réglementaires et technologiques 
avec comme objectif de comprendre 
comment les grands groupes ban-
caires s’adaptent à ses changements et 
adaptent leurs modèles d’affaires. 

Ainsi, nous observons que l’exploration 
de nouveaux business models est un en-

jeu majeur pour la plupart des grands 
groupes bancaires.

Cette exploration se fait via la création de 
nouvelles structures d’innovation en in-
terne comme des incubateurs ou encore 
des startups studio mais également via 
la création de startups dont les modèles 
se rapprochent des modèles de fonc-
tionnement des nouveaux acteurs. 

Nous accompagnons une thèse CIFRE en 
partenariat avec l’Institut Polytechnique 
de Paris.

b) Logistique - Supply Chain - Blockchain

Ce projet, qui vient s’articuler avec la 
thèse de Mathieu Lesueur, doctorant 
chez Talan, vise à comprendre et à 
identifier les déterminants d’adoption 
d’une blockchain dans le secteur in-
dustriel.

Une des principales dimensions de la 
blockchain, sur laquelle le projet prête 
une attention toute particulière en raison 
de sa pertinence pour la supply chain, 
est celle d’interopérabilité.
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La démarche a consisté à :

•	 Définir la blockchain et la notion d’in-
teropérabilité (communication ou véri-
table interopérabilité) ;

•	 Faire une analyse quantitative biblio-
graphique des cas d’utilisation de la 
blockchain ;

•	 Effectuer un benchmark des blockchains 
(quel sont les types de blockchain ma-
joritairement adoptées dans le secteur 
supply chain, dans les autres secteurs ? 
Quels sont les algorithmes de consen-
sus, les types de smart contrat, les élé-
ments communs ? quel est le classe-
ment majeur privé et/ou public ?).

•	 Préciser quels sont les enjeux/critères 
liés au choix de la blockchain ?



c) Expérience client dans le domaine de 
l’assurance

L’expérience client est une préoccu-
pation traditionnelle dans les activités 
commerciales, que ce soit dans la vente 
de produits matériels (achats en ligne 
ou en magasin) ou de produits immaté-
riels (abonnements téléphoniques, etc.). 

Dans le domaine de l’assurance, il sem-
blerait que l’expérience client soit en-
core mal mesurée et mal qualifiée. Si elle 
semble, a priori, procéder d’un socle qui 
est la satisfaction client, ce dernier, bien 
que nécessaire, apparaît insuffisant pour 
contribuer à lui seul à une expérience 
client réussie, et nécessite, par consé-
quent, d’être complétée par d’autres élé-
ments. 

1	 https://www.seinemaritime.fr/actualites/sante/avec-promess-faites-du-sport-sur-ordonnance.html

La question est d’autant plus délicate 
que, dans le domaine de l’assurance, 
cette expérience est réduite à son plus 
strict minimum et peut, à ce titre, appa-
raître insuffisante puisqu’elle ne permet 
pas de créer une réelle relation suscep-
tible de développer un « vécu » ou une 
« émotion ». La relation client se limite, 
en effet, à deux moments : la conclusion 
du contrat et l’éventuelle gestion de si-
nistre. 

L’objectif de ce projet de recherche est 
à la fois de déterminer les ressorts de 
l’expérience client dans le domaine de 
l’assurance et dans un second temps, de 
proposer une méthodologie visant à la 
quantifier, monitorer et améliorer l’ex-
périence client dans le domaine de l’as-
surance.

d) Santé

Le Centre de Recherche et d’Innova-
tion a apporté son expertise en Machine 
Learning sur deux études en santé. La 
première contribution s’inscrit dans le 
cadre du projet PROMESS1 (Programme 
d’Optimisation Motivationnelle En Sport 
Santé), qui associe le département de 
la Seine Maritime et de l’IRMS2 (Insti-
tut Régional de Médecine du Sport et 
de la Santé), le projet étudie comment 
lutter contre la sédentarité et ses consé-
quences sur la santé. 

Ce dispositif offre un accompagnement 
personnalisé gratuit pour la reprise d’une 
activité physique pendant trois mois. Les 
personnes inscrites se verront proposer 
un programme personnalisé et pourront 
disposer de matériel sportif. Le Centre 
de Recherche a participé à l’analyse des 
résultats, ainsi qu’à la construction d’un 
modèle capable de prédire la VO2 max 
des patients.

Une deuxième contribution s’inscrit dans 
le cadre du mémoire de fin d’étude d’un 
médecin qui a mené une large enquête 
auprès de 1827 pratiquants de Foot Five 
afin d’identifier les facteurs contribuant 
au risque de blessure. Cette enquête a 
permis de mettre en évidence quelques 
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indicateurs clés dans le risque de bles-
sure comme la nature de l’échauffement 
et la fréquence de pratique du Foot Five. 
Afin d’enrichir l’étude, le Centre a déve-
loppé un modèle de machine learning 
pour prédire le risque de blessure basé 
sur un algorithme de Random Forest. 

AiiNtense : Talan mène avec la Startup 
AiiNtense plusieurs projets de recherche 
dont le Neuromonitor et le Pupillomètre. 

Le projet Neuromonitor consiste à déve-
lopper une plateforme connectée pour 
la gestion des dossiers patients et leur 
valorisation dans une solution d’aide à la 
décision. 

Les objectifs principaux incluent le dé-
veloppement d’un outil pour l’extraction 
de données à partir des dossiers des pa-
tients, la création d’un modèle d’aide à la 
décision, l’implémentation des solutions 
sur une plateforme partagée, la sécuri-
sation des modèles d’IA et la création de 
l’Entrepôt de Données de Santé. 

Au cours de l’année 2022, nous avons 
avancé sur la création d’un modèle NLP 
en langue française qui serait applicable 
au domaine médical des comptes ren-
dus des patients.

•	 Par ailleurs, le projet pupillomètre 
consiste à développer un dispositif 
embarqué dans un smartphone ou 
un équipement connecté pour me-
surer le diamètre pupillaire, qui peut 
être utilisé pour contrôler l’anesthé-
sie et la douleur en anesthésie, dé-
tecter les hémorragies internes et 
prendre en charge les complications 
en réanimation.
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Les pupillomètres existants sont 
coûteux et sous-utilisés. Un premier 
prototype a été développé fin 2020 
pour valider l’intérêt médical et la fai-
sabilité technique, car il n’existe ac-
tuellement aucun outil basé sur des 
algorithmes d’IA pour l’analyse de 
la pupille dans un contexte médical. 
Ce dispositif médical basé sur l’IA et 
l’imagerie thermique pour la détec-
tion de lésions neurologiques à partir 
de l’analyse de la pupille est actuelle-
ment dans sa version 2. La validation 
en tant que dispositif médical (mar-
quage CE) est en cours.



22

P
ro

je
ts

 in
it

ié
s 

et
 a

ch
ev

és B. Quelques projets arrivés à échéance en 2022

Analyse automatique de 
documents : 

Ce projet a été initié pour trouver 
une solution IA ou numérique pour 
la classification automatique et 
l’extraction d’informations d’une 
série de documents intéressant les 
fonctions quotidiennes de Talan, tels 
que des factures, des CV et autres. 
Une première expérimentation a été 
réalisée pour faciliter l’analyse des CV 
avec la détection d’informations clés. 
Un comparatif avec des algorithmes 
de type Transformer a permis 
d’obtenir une première estimation 
des performances des différentes 
approches.

Supervision & Sécurité : 

Le projet destiné à examiner les 
apports de l’IA dans le domaine de la 
supervision de réseaux se concentre 
sur l’expansion du travail effectué 
dans une publication précédente 
pour évaluer différents algorithmes 
d’apprentissage non supervisé par 
rapport aux données du réseau. 
L’utilisation de ces algorithmes pour 
optimiser le regroupement des flux 
de réseau dans différents clusters 
est essentielle pour améliorer le 
découpage du réseau dans les 
réseaux 5G.

Waste Detection : 

Ce projet est né d’un besoin exprimé 
par un client qui voulait, à partir 
d’enregistrements vidéo de caméras 
placées à côté de points de collecte 
de déchets, savoir à quel moment 
des déchets étaient présents sur 
les images reçues afin de pouvoir 
contacter les services de ramassage 
en fonction du taux de présence de 
ces déchets. Le projet a  été conduit 
selon deux étapes : détecter la 
présence de déchets sur des images, 
et localiser des déchets sur une image 
(en renvoyant une information sur le 
taux de présence). Ces deux étapes 
ont été réalisées à l’aide de réseaux de 
neurones convolutifs (Faster R-CNN 
pour la localisation et Adaptation de 
Domaine pour la détection).

Méthode Gestion 
Projets & Equipe : 

La R&D peut être un catalyseur dans 
l’émergence et la conduite de projet 
innovant, surtout en incluant les 
collaborateurs qui peuvent partager 
leur expérience. Cependant, pour 
certaines entreprises, la conduite de 
projets d’innovation ou de recherche 
peut s’avérer être complexe à 
organiser, par exemple, en raison 
du turnover des collaborateurs. Le 
Centre a développé une méthode 
de gestion des projets pouvant 
s’adapter à des équipes dont les 
ressources évoluent fréquemment 
et a évalué les performances de cette 
approche.
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1.	 Institutions éducatives

Talan établit de nombreuses relations avec le monde académique et éducatif parmi 
celles-ci :

Université de Sherbrooke
partenaire privilégié de Talan au Cana-
da, l’UdS anime le Centre de recherche 

Createch Talan qui propose de nom-
breux projets de R&D tant en Science 
de gestion qu’Intelligence Artificielle 

ou Logistique. Talan, par l’intermédiaire 
de sa filiale canadienne, est un mécène 

actif de l’Université 
(lien : https://www.centrecreatech-talan.

recherche.usherbrooke.ca)

Université de Bordeaux
Talan est un mécène historique de la 

fondation de Bordeaux Université. Dans 
ce cadre, Talan soutient la Chaire IA 

de confiance qui a été initiée en 2022 
sous l’impulsion du Professeur Laurent 

Simon.

Lycée Paul Valéry (Paris)
Dans le cadre du cinquantenaire du 
langage Prolog, en 2022, Talan a été 

sollicité pour animer une série de ses-
sions d’initiation à ce langage auprès 
de lycéens de Terminale NSI de ce ly-

cée. Le succès du programme conduit 
à demander sa reconduction sur 2023.

Ecole Nationale des Sciences de 
l’Ingénieur ENSI (Tunisie)

Dans le cadre du bootcamp SMART 
ENSI, Talan a été sollicité pour conce-
voir et présenter trois ateliers autour 

du Federated Learning, pour les ensei-
gnants universitaires de l’ENSI.

Dans le cadre de la conférence TAIMA 
2023 (Traitement et Analyse de l’In-

formation : Méthodes et Applications) 
organisé par le pôle GRIFT (Groupe de 

Recherche en Image et Forme de Tuni-
sie), Talan a participé à la compétition 
organisée en marge de la conférence 

sous le thème “Segmentation des 
images of IRM pour la détection des tu-
meurs du cerveau”.  La problématique 
du hackathon est définie par Labora-
toire XLIM-SIC, Université de Poitiers. 

Talan, avec une équipe composée d’un 
chercheur et d’un ingénieur, a rempor-

té le deuxième prix.

Ecole Nationale d’Ingénieurs de Tunis 
ENIT (Tunisie)

Talan a assuré une Classe séminaire, 
avec l’équipe Metaverse de Talan In-

novation Factory, autour de “Extended 
Reality design and Development” pour 
les étudiants du master « Signaux Sys-

tèmes et Données » à l’ ENIT.
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Talan accompagne plusieurs startups au travers de son réseau StartUp Network 
(SUN). 

Dans le domaine de la recherche, Talan collabore tout particulièrement avec 2 
entreprises du SUN :

•	 AiiNTense
•	 SKeewAI

Ces deux entités sont spécialisées en santé, chacune dans des domaines distincts. 

Avec Aiintense, dont le métier est d’optimiser la prise en charge médicale, l’évaluation 
pronostique et le séjour hospitalier des patients par des assistants cognitifs d’aide à 
la décision, des services de téléexpertise et une plateforme valorisant la recherche 
clinique et neuroscientifique, Talan a contribué aux projets Pupillomètre et 
Neuromonitor (voir ci-dessus). 

Le projet Recov’up porté par la société SKeewAI a aussi été accompagné par le 
centre de recherche Talan qui a apporté son expertise dans un moteur de génération 
d’exercices d’auto-rééducation par l’intelligence artificielle. En effet, les pathologies 
ostéo-articulaires et tout particulièrement les lombalgies ou les entorses de cheville 
sont un enjeu de santé publique. Les données décrivant l’impact des traitements 
sur l’évolution des pathologies sont insuffisantes pour imaginer un processus d’auto-
apprentissage. 

Le Centre de Recherche a donc participé à la conception d’une application basée, 
notamment, sur des règles de consensus médicales capable de générer des séances 
d’exercices adaptées à la pathologie du patient et à son évolution. L’approche retenue, 
partant de l’entorse de cheville, a pu être généralisée à 12 pathologies.
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A. Contribution des projets à la communauté scientifique

Avec une dizaine de publications scientifiques, le Centre de Recherche Talan a pour 
ambition de contribuer activement à la Recherche et à diffuser le plus largement 
possible le résultat de ses travaux.

Au cours de l’année 2022, les publications ont été principalement concentrés autour 
de 4 grandes thématiques :

•	 Fintech principalement dans le cadre de la thèse CIFRE associée
•	 Blockchain principalement dans le cadre de la thèse CIFRE associée
•	 Intelligence artificielle et technologies afférentes
•	 Organisation et management

Trois autres publications ont été retenues en complément de ces thématiques et 
sont à l’intersection de plusieurs sujets. L’ensemble des productions de la Recherche 
Talan est détaillé ci-après.

B. Détails des publications

1. Fintech

Type Revue/Conférence Auteur Titre - Sujet

Conférence 
Scientifique**

Business Model
Conference

O. Chelbi A journey for change : 
describing the evolution of 
the business model of an 

incumbent bank towards a 
data driven business model

Conférence 
scientifique**

R&D 
Management

O. Chelbi The industry of third party 
providers in the quest of a level 

playing field

Conférence 
scientifique**

Continuous 
Innovation Network

O. Chelbi Turning a Bank into a 
Platform? The journey of an 

incumbant bank in search of a 
platform business model

Publication 
scientifique**

Journal of
business models

O. Chelbi The Creation Of Ecosystems 
as a Mean for Business Model 
Adaptation: How Banks Chose 

to Respond to The Rise of 
Fintech Startups

Conférence 
scientifique**

World Open 
Innovation

 Conference

O. Chelbi Business Models of Banks in 
Front of FinTech competition : 

a coopetition perspective

Conférence 
scientifique**

15ème Colloque de 
recherche Istec Paris 
« Transformation des 

entreprises et de leurs 
modèles d’affaires ».

O. Chelbi Will platforms prove to be 
more than buzzwords ? 

An analysis applied to the 
banking industry

*revues scientifiques à comité de lecture
**congrès scientifiques à comité de lecture
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2.	 Blockchain

Type Revue/Conférence Auteur Titre - Sujet

Conférence 
Scientifique**

14ème Rencontres 
Internationales 

en Logistique et SCM

M. Lesueur La blockchain dans le 
transport fluvial une 

approche par la théorie 
de l’agence

Conférence 
scientifique**

1st Vietnam 
symposium supply 
chain management

M. Lesueur Impacts of blockchain in 
the organisation of river 
transport logistic chains 

: a network theory ap-
proach

Publication
scientifique*

Revue française de 
gestion industrielle

M. Lesueur Réflexions sur les usages 
de la blockchain pour 

la logistique et le suply 
chain management : une 

approche prospective.

Publication 
scientifique*

Logistique 
et management

M. Lesueur Les enjeux et les 
conséquences des 

blockchain privées de 
consensus et “mono-

acteur”au sein des 
chaines logistiques : 
une approche par la 

théorie des coputs de 
transaction

Publication
scientifique*

Supply Chain Forum M. Lesueur Impacts of blockchain 
in the organisation of 

river transport logistics 
chains : a network theory 

approach

Contribution
livre

Livre 8ème édition Reix 
et al. 2023 (édition 
Vuibert) Systèmes 
d’information et 

management

M. Lesueur L’adoption de la 
blockchain par un 

distributeur alimentaire 
(étude de cas)

Contribution 
livre

Blockchain and 
Sustainable 

development

M. Lesueur Relecture et correction 
chapitre Blockchain et 

Supply chain et chapitre 
introductif

Colloque
CFIB 2022 A. Ben Rouha Les nouveautés de la 

technologie Blockchain.

*revues scientifiques à comité de lecture
**congrès scientifiques à comité de lecture



P
u

b
lic

at
io

n
s

28

3.	 Intelligence Artificielle

*revues scientifiques à comité de lecture
**congrès scientifiques à comité de lecture

Type Revue/Conférence Auteur Titre - Sujet

Intervention Séminaire Codes 
Sources Jussieu

L. Cervoni, 
J. Brasseur

Programmation Logique 
et Intelligence Artificielle

Article ActuIA numéro 7 L. Cervoni, 
J. Brasseur,

T. Farès

L’IA s’écrit aussi 
en Prolog

Atelier WAICF 2022 L. Cervoni Prolog, 50ème anniversaire 

Article ActuIA numéro 7 L. Cervoni Modélisation logique 
en construction de 

bâtiments 

Article ActuIA numéro 7 T. Farès IA Neuro Symbolique

Article ActuIA numéro 8 L. Cervoni Le dessous des cartes

Article 1024 Bulletin de la SIF L. Cervoni, 
J. Brasseur

50 ans de 
programmation logique 

Conférence Dataquitaine 2022 L.D. Tchala CIVA, ChatBot alimenté 
par la foule

Site Internet 
Talan

ActuIA numéro 9 H. Canever Développer des bonnes 
pratiques pour évaluer 

l’utilité des données 
Synthétiques

Article ActuIA numéro 9 L. Cervoni,
K. Osanlou

Les données 
synthétiques : sont-elles 

le futur or noir ?

Article Site Internet Talan H. Canever Ce que les générateurs 
de données synthétiques 

signifient pour les lois 
sur la protection des 

données

Colloque** Gretsi R. Friji Réseaux de neurones 
profonds géométriques 

basées sur des 
transformations rigides 

et non rigides pour 
la reconnaissance de 

l’action humaine.
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4.	 Organisation, Management, Architecture

Type Revue/Conférence Auteur Titre - Sujet

Conférence 
scientifique**

Conférence archi-
tectures logicielles – 

Vannes 2022

D. Abbad, 
D. Jacob, 
T. Farès

Mise en place 
d’une architecture 
microservices avec 

Kafka

Conférence 
scientifique

WSIM 2022 Londres Y. Arnaud, 
L. Cervoni

The first lessons of 
forced telework in the 
French banking sector

Conférence 
scientifique**

ICEdutech 
(Education + IA)

L. Cervoni, 
J. Brasseur

Prolog, a technological 
approach to teaching

Conférence 
scientifique**

ICETI 2022 J. Brasseur, 
L. Cervoni

The value of 
combining logic 
and imperative 

programming in 
teaching 

*revues scientifiques à comité de lecture
**congrès scientifiques à comité de lecture

Forum IEEE GCAIoT I. Ayari Quatres axes :

•	 AI enhancing any other 
technology outcomes for 
business impact

•	 AI relaying on data, but not 
only

•	 Metaverse and Blockchain 
game changers for AI

•	 AI as a foundation 
technology for humanity 
progress



Ressources
mises en œuvre
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L’équipe de recherche du Centre est composée de Doctorants, de Jeunes 
Docteurs et de près de 200 collaborateurs qui interviennent ponctuellement 
tout au long de l’année. Seule l’équipe de Docteurs et Doctorants est détaillée 
ici.

Laurent Cervoni, directeur :

Ingénieur de l’École Supérieure d’Ingénieurs en Électronique 
et Électrotechnique (ESIEE), Docteur en Informatique de 
l’Université de Rouen, sa carrière professionnelle a débuté sa 
carrière comme directeur adjoint de département chez ACT 
Informatique (éditeur de logiciels d’Intelligence Artificielle, 
dont LISP et Prolog notamment). Il a alors contribué 
activement à la certification du langage Prolog, maillon 
essentiel de l’IA symbolique.

Responsable technique adjoint chez Capgemini/ITMI 
(Industrie et Technologie de la Machine Intelligente) de 
1990 à 1993, il est ensuite consultant senior chez EDS Group, 
jusqu’en 1995.

L’année suivante, il dirige le département du développement 
des nouveaux médias chez EDS France avant de créer et 
diriger son propre cabinet de conseil pour accompagner les 
entreprises dans leur transformation numérique.

Il a été conseiller en cabinet ministériel (Secrétariat à 
l’Aide aux Victimes) avant de prendre la Direction Générale 
de Docaposte Localeo (groupe La Poste), éditeur logiciel 
intervenant dans la modernisation de l’action publique.

Il est aussi membre de l’Association des Docteurs de 
France (ANDès) depuis 2015 et du Conseil d’administration 
l’Institut Régional de Médecine du Sport et de la Santé en 
Normandie. Il anime le comité Scientifique de ActuIA, revue 
spécialisée en Intelligence Artificielle.
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Antoine Garçon, chercheur :

Ingénieur de l’Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, 
Antoine Garçon a obtenu son doctorat en physique ato-
mique et moléculaire en 2020. Par la suite, il a effectué un 
post-doctorat en apprentissage automatique et en réseaux 
de neurones profonds. Il est également expert en traitement 
de données provenant de laboratoires, en modélisation et 
détection de signaux faibles dans des ensembles de don-
nées riches et complexes.

2. Docteurs participant aux projets du Centre

Andrés Ladino, chercheur :

Andrés est ingénieur, titulaire d’un master en génie électro-
nique de la Pontificia Universidad Javeriana (Colombie) et 
docteur en Automatique et Productique de l’Université Gre-
noble Alpes (2018). Sa thèse porte sur des sujets liés à l’esti-
mation et la prédiction des variables de trafic routière sur les 
réseaux de grande échelle. 

Imen Ayari :

Responsable de l’activité Innovation Factory à Talan Tunisie, 
le département Recherche et développement Business (R& 
BD), Imen Ayari est ingénieure et titulaire d’un Executive 
MBA, avec plus de 20 ans d’expérience dans Technologies 
d’information et de communication. 

Son expérience couvre une gamme variée de secteurs, in-
cluant la banque, l’industrie, le commerce de détail, l’e-gou-
vernement et l’assurance. Imen est une fervente adepte de 
la collaboration ouverte, de la synergie entre professionnels, 
universitaires et étudiants. Elle a, notamment, coordonné 
des expérimentations de développements autour du Meta-
vers au cours de l’année 2022.

Racha Friji :

Racha Friji est Responsable Recherche et Développement 
en IA à Talan Innovation Factory de Talan Tunisie, Docteure 
en Intelligence Artificielle - labo Cristal/ ENSI, enseignante 
à l’INSAT (notamment en Computer Vision) et membre du 
comité scientifique de la revue ActuIA. Elle est notamment 
l’auteur de plusieurs articles sur l’apprentissage profond et la 
reconnaissance d’actions.

1. Responsables de la Recherche en Tunisie
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Julien Brasseur, chercheur :

Julien Brasseur est titulaire d’un doctorat en mathématiques 
appliquées réalisé en co-tutelle à l’Université d’Aix-Marseille  
et à l’Université de Milan (Italie),  en collaboration avec le la-
boratoire BioSP de l’INRAE en Avignon. 

Au cours de son expérience professionnelle, il a notamment 
travaillé sur des thématiques d’intelligence artificielle en 
lien avec la finance, avant d’intégrer, en septembre 2021, le 
Centre de Recherche et d’Innovation de Talan en tant qu’In-
génieur R&D.

Damien Jacob, chercheur :

Damien Jacob est titulaire d’un doctorat en physique ap-
pliquée de l’université de Strasbourg. Son travail de thèse 
portait sur l’élaboration d’un modèle numérique capable 
de simuler l’évolution des eaux souterraines du Qatar. Cette 
thèse mêle à la fois la physique, les mathématiques et l’in-
formatique. 

Damien Jacob a intégré Talan en avril 2022 comme ingé-
nieur de recherche et développement au sein du Centre 
de Recherche et d’Innovation. Il encadre des projets de re-
cherche en IA, en visualisation des données et le métavers 
en entreprise.

Helena Canever, chercheuse :

Helena Canever a obtenu son doctorat en Physiologie et 
Physiopathologie en 2021 avec un projet de thèse sur l’ana-
lyse et la modélisation du comportement migratoire spa-
tio-temporel des cellules épithéliales. 

Elle travaille actuellement sur les projets d’IA liés à la géné-
ration de données synthétiques comme alternative au stoc-
kage canonique et à l’influence des solutions numériques et 
d’IA sur l’empreinte carbone des pratiques commerciales. 

Dans le cadre de la politique RSE de Talan, elle a dévelop-
pé l’application HOPE pour simuler l’empreinte carbone des 
missions de Talan chez ses clients.
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Rita Meziati Sabour, chercheuse :

Ingénieure spécialisée en traitement du signal et de l’image, 
Rita Meziati a effectué son doctorat sur la reconnaissance 
des émotions et du stress social à partir de la variabilité de la 
fréquence cardiaque calculée sans contact. 

Elle a appliqué des méthodes statistiques ainsi que des al-
gorithmes de Machine Learning sur les descripteurs relevés 
de ces signaux pour les tests de reconnaissance des émo-
tions / stress visés. Elle a également utilisé des Réseaux de 
Neurones Récurrents pour la segmentation de signaux car-
diaques afin d’en définir les portions bruitées.

34

Ons Nefla, chercheuse :

Ons Nefla est titulaire d’un doctorat en informatique, plus 
particulièrement en intelligence artificielle, de l’universi-
té Paris-Dauphine en co-direction avec emlyon business 
school. Elle témoigne de connaissances dans de nombreux 
domaines visant à améliorer l’efficacité des entreprises. Ces 
domaines comprennent principalement l’intelligence ar-
tificielle, les sciences de données, l’optimisation, recherche 
opérationnelle et la modélisation mathématique. 

Nabil Omri, chercheur :

Nabil OMRI est titulaire d’un doctorat en informatique (spé-
cialisé en Intelligence Artificielle), obtenu au laboratoire 
FEMTO-st de l’Université de Bourgogne Franche-Comté. 
Son sujet de thèse portait sur l’extraction de connaissances 
à partir de données de PME pour faciliter l’adoption de l’IA 
dans les petites structures.

Kevin Osanlou, chercheur :

Kevin Osanlou possède un doctorat en Intelligence Artifi-
cielle, obtenu en 2021 à l’université de Paris-Dauphine, avec 
spécialisation en apprentissage automatique et planifica-
tion automatique. 

Sa thèse étudie l’apport que peut présenter l’apprentissage 
automatique pour des tâches de planification dans le cadre 
de véhicules autonomes en situation off-road. Il possède 
également des connaissances en traitement naturel du lan-
gage pour lequel il a dirigé ce cours en Master 2. Il a rejoint 
le Centre de Recherche et d’Innovation de Talan en tant que 
jeune docteur R&D, pour travailler notamment sur l’utilisa-
tion de l’IA pour la génération de données synthétiques.
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Yamina Hamidi, chercheuse :

Yamina Hamidi est spécialisée en vision par ordinateur.
Après un Master en Mathématiques appliquées, elle a obte-
nu son doctorat à l’université Paul Sabatier en collaboration 
avec le CNRM/Météo France. Son sujet de thèse a porté sur 
l’automatisation de la détection d’objets météorologiques 
dans des images.

3. Doctorants accompagnés par le Centre

Chaima Hafsi, doctorante :

Ingénieure logiciel Full-stack et Blockchain chez Talan Inno-
vation Factory de Talan Tunisie, diplômée d’un mastère en 
internet des objets de l’École Nationale des Sciences d’In-
formatique (ENSI) et doctorante au labo RIADI/ ENSI, elle 
s’intéresse aux thématiques de l’utilisation de la technolo-
gie blockchain dans divers domaines, en particulier dans le 
secteur financier. Son intérêt se concentre sur l’amélioration 
de la sécurité, de la conformité et de la digitalisation des sys-
tèmes bancaires et d’assurance grâce à l’adoption d’un sys-
tème décentralisé.  

Tonie Farès, chercheuse :

Après un Master en Mathématiques fondamentales à l’Uni-
versité de Lille, Tonie Farès a préparé et soutenu sa thèse au 
laboratoire de mathématiques de Lens dans le domaine de 
l’analyse fonctionnelle. 

Elle a intégré Talan en 2021 comme chercheuse au sein du 
Centre de Recherche et Innovation, notamment sur des 
projets d’Intelligence artificielle et d’accompagnement au 
changement. Elle participe à différents projets de recherche 
de leur identification à leur mise en œuvre et à leur suivi 
opérationnel.

Rym Salhi, chercheuse :

Titulaire d’un doctorat en mathématiques appliquées de 
Le Mans Université, Rym Salhi a occupé le poste d’ensei-
gnant-chercheur et, par la suite, de responsable projet re-
cherche et innovation à l’institut du risque et de l’assurance 
du Mans. Ses travaux de recherche portent sur la construc-
tion de modèles aléatoires en lien avec la gestion des risques 
financiers et l’énergie.

Rym Salhi a intégré Talan en octobre 2022 comme ingénieur 
R&D au sein du centre de recherche et d’innovation où elle 
encadre des projets de recherche liés aux risques clima-
tiques en finance.



Mathieu Lesueur-Caze, doctorant :

Mathieu Lesueur-Cazé est doctorant en sciences de gestion 
au sein du Centre de Recherche en Économie et Manage-
ment de l’Université de Rennes. Ses travaux sur la coordi-
nation et la confiance entre les acteurs industriels mettent 
en lumière l’intérêt du lien coopératif obtenue grâce à un 
couplage d’outils traditionnels avec la blockchain.  

Yann Arnaud, doctorant :

Yann Arnaud est doctorant à l’Institut de Recherche en Ges-
tion des Organisations (IRGO - Université de Bordeaux) et ef-
fectue sa thèse en sciences de management avec le Centre 
de Recherche et d’Innovation de Talan. Y. Arnaud est égale-
ment assistant de recherche au CIRANO (Montréal, Canada) 
sur plusieurs thématiques autour de l’économie de la santé. 

Ses derniers travaux chez Talan portent sur le volet social 
de la Responsabilité Sociale des Entreprises (engagement, 
turnover, SIRH, etc.), le métaverse, les changements clima-
tiques et les potentiels de l’intelligence artificielle dans la ca-
ractérisation des exoplanètes.

Olfa Chelbi, doctorante :

Olfa Chelbi est doctorante à l’Institut Polytechnique de Paris 
et effectue sa thèse en sciences de gestion avec le Centre de 
Recherche en Gestion (CRG-I3). Ses derniers travaux chez Ta-
lan portent sur les business models et les processus de colla-
boration entre les grandes entreprises et les startups au sein 
de l’industrie bancaire, l’impact du metaverse sur la créativi-
té en particulier durant le processus de brainstorming.
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Mahrzia Jlassi, doctorante :

Ingénieure logiciel Full-stack et blockchain chez Talan Inno-
vation Factory de Talan Tunisie, titulaire d’un master en iden-
tité décentralisée et identité auto-souveraine, doctorante au 
labo RIADI/ ENSI, Mahrzia est intéressée par les thèmes liés 
à la blockchain et en particulier par les solutions blockchain 
pour l’identité numérique. 

Elle intervient également sur des sujets tels que la proposi-
tion de solutions pour améliorer la scalabilité des plateformes 
en termes d’amélioration de la capacité de traitement des 
transactions, les solutions Layer2 ou se concentrer sur l’ap-
plication de la Blockchain dans des domaines tels que IOT, 
Finance, industrie, etc. 



Autres 
informations 
importantes



38

A
u

tr
es

 in
fo

rm
at

io
n

s 
im

p
or

ta
n

te
s A. Évènements organisés par et avec le Centre

Principaux événements organisés par le Centre de Recherche, les mardis  de la 
Recherche permettent des échanges entre une personnalité et les collaborateurs 
Talan autour d’une thématique innovante. Les personnalités interviennent durant 
une heure environ, en présentiel ou en distanciel.

Au cours de l’année 2022, cinq sessions ont été organisées rassemblant jusqu’à 120 
collaborateurs en une séance.

échanges autour de l’IA frugale 
avec Julien Brasseur 
et Laurent Cervoni

avec Blaise Vignon, CPO d’Alice&Bob, startup spécialisée en Quantique.

En complément, le Centre de Recherche a activement participé à l’organisation du 
cinquantenaire du langage Prolog au travers de plusieurs interventions dont :

•	 Atelier des 50 ans du langage Prolog à la première édition du WAICF en avril 
2022

•	 Intervention auprès d’élèves en Terminale pour des cours de Prolog au sein du 
FabLab du Lycée Paul Valery à Paris, 

•	 Participation à une table-ronde au Prolog Day à Paris en novembre 2022 et 
présentation de RECOV’UP (dispositif médical crée en collaboration avec le 
Centre de Recherche et d’Innovation),

•	 Intervention le 9 juin à Jussieu dans le cadre du séminaire « Codes Sources »

Mardi de la Recherche du
1 Février

Mardi de la Recherche du
3 Mai

avec Souheil Hanoune, docteur 
en intelligence artificielle, 

robotique et sciences cognitives 
et CTO de la société XXXI 

Mardi de la Recherche du
23 Mai

Mardi de la Recherche du
8 Novembre

avec Thomas Solignac, 
CEO et Co-fondateur de Golem.AI

Officier Général de la Gendarmerie 
Nationale et Coordonnateur pour 
l’intelligence artificielle au sein de 

son institution.

Mardi de la Recherche du
6 Décembre
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Introduction au Deep Learning : 
interventions auprès d’élèves de MBA de 
l’Institut Léonard de Vinci en région pari-
sienne formations sur les fondamentaux 
ainsi que sur le déploiement de l’intelli-
gence artificielle, et particulièrement les 
réseaux de neurones profonds.

Codes Sources : 
dans le cadre des séminaires  « Codes 
Sources » organisés à Jussieu par le LIP6, 
le CNAM et le CNRS, le 9 juin 2022, Julien 
Brasseur et Laurent Cervoni ont animé 
une session intitulée « Programmation 
logique et intelligence artificielle : cin-
quantième anniversaire de Prolog ».

IESF 2022 : 
le 3 février 2022, l’IESF (Société des Ingé-
nieurs et Scientifiques d’IdF) organisait 
un colloque autour de « l’ingénieur vir-
tuel ». Laurent Cervoni était invité à pro-
noncer le discours d’ouverture et à par-
ticiper à une des tables rondes traitant 
de l’impact du télétravail sur les contrats 
d’embauche, les structures des sociétés 
et le management.

En interne, le centre de recherche a ani-
mé plusieurs événements afin de mieux 
faire comprendre les motivations du 
groupe pour la Recherche, l’identifica-
tion de projets de R&D et l’organisation 
des projets (Live recherche le 25 mars, 
la Recherche en régions : Toulouse le 4 
avril, Nantes le 8 juin, Lille le 14 juin.

C. Contributions et articulations 
avec les autres entités Talan

Les projets de recherche sont animés 
principalement par l’équipe de Jeunes 
Docteurs recrutés par Talan. Toutefois, 
les contributeurs aux différents pro-
jets sont issus de toutes les entités du 
groupe.

En particulier, les projets ont permis de 
faire participer environ 190 collabora-
teurs du groupe en provenance, majo-
ritairement de Talan Solutions, Opéra-
tions, Consulting et Labs. La répartition 
entre les entités est :

Au niveau international, le Centre de re-
cherche établit des « passerelles » avec 
les entités du groupe menant des projets 
de R&D. En particulier en 2022, le centre 
de recherche a tout particulièrement 
concentré ses efforts avec le Canada 
(Centre de Recherche Createch-Talan) et 
la Tunisie (collaboration commune aux 
différents projets Metavers).



« Nous croyons que seule une pratique 
humaniste de la technologie fera du nouvel âge 

numérique une ère de progrès pour tous. »

Contacts

Nicolas RECAPET
nicolas.recapet@talan.com

Laurent CERVONI
laurent.cervoni@talan.com

14, rue Pergolèse 75116 Paris
www.talan.com


